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§ 97 Goda exempel — extern yrkesutbildning inom
kommunala vuxenutbildningen
(IAN-2022-00002)

Beslut
Nimnden beslutar

att tacka for informationen.

Arendet

Kjell Andersson, rektor for upphandlad vuxenutbildning, Gun Carls-
son och Linda Hedberg, Sfi-larare, informerar om den externa yrkes-
utbildningen inom den kommunala vuxenutbildningen och vilka ut-
bildningar som anordnas i Sundsvall.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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§ 98 Forvaltningsdirektoren informerar
(IAN-2022-00002)

Beslut
Namnden beslutar

att tacka for informationen.

Arendet
Denise Wallén, forvaltningsdirektor, informerar foljande:

- Sommarens bemanning bland verksamheterna ar uppfyllda, likasa
ar semesterplaneringen klar. En del del verksamheter har inget be-
hov av extra vikarier.

- Framtagandet av samverkansrutiner for LSS och SoL é&r langt
géngna och ska upp till nimnden for beslut 1 juni.

- Forvaltningsledningen har genomfort planeringsdagar. Behov har
framkommit att satsningar pa kvalitet och utveckling borde nu fo-
kuseras mer pa verksamhet och mindre pa ekonomi. Aven att Sver-
brygga de tydliga skillnaderna inom organisationskulturen fran ti-
digare forvaltningarna Favi och socialtjdnsten, diar Favi har jobbat
mycket med virdskap.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande




Sammantradesprotokoll

Sundsvalls
kom mun Sammantradesdatum Sida
Individ- och arbetsmarknadsndmnden 2022-05-17 7

§ 99 Ordforanden informerar
(IAN-2022-00002)

Beslut
Namnden beslutar

att tacka for informationen.

Arendet
Jonas Vist (S) informerar foljande:

- Flyktingsituationen fran Ukraina; senaste berdkningarna fran Mi-
grationsverket dr 80 000 flyktingar pa ett helar till Sverige. Krisled-
ningsndmnden har upphdrt med sina sammantrdden for man bedo-
mer lidget som hallbart. Darfor kommer ocksa IAN:s stdende in-
formationspunkt om den ukrainska flyktingsituationen att utga efter
sammantridet 1 juni 2022.

- Till nimndens sammantrdde i1 juni har det kommit énskemal om
verksamhetsbesok till Arbetsmarknadstorget.

- Niamndens sammantrdde i augusti blir en halvdag, dvs utan verk-
samhetsbesok.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 100Delarsrapport januari - april 2022, Individ- och
arbetsmarknadsnamnden
(IAN-2022-00009)

Beslut
Namnden beslutar

att hos kommunfullméktige begidra kompensation avseende Okade
kostnader ekonomiskt bistand till f61jd av uppriakning av riksnormen
for ekonomiskt bistdnd (riksnorm 1,6 % 2022), samt kostnader till
foljd av 6kad inflation vilket ej har kompenserats i tilldelad ram 2022,
3,0 miljoner kronor,

att hos kommunfullméktige begéra kompensation for kostnader for in-
dexokning som ej har kompenserats i tilldelad ram 2022 f6r arvoden
familjehem 1,0 miljoner kronor,

att kostnadsokningarna for riksnorm ekonomiskt bistand, 6kad inflat-
ion och indexdkning arvoden familjehem fran och med 2023 inarbetas
1 kommunfullmiktiges beslut om mal- och resursplan 2023-2024 med
plan for 2025-2026,

att hos kommunfullmiktige begira kompensation for kop av inventa-
rier for utlokalisering till Nacksta, Skonsberg och Ljustadalen, 0,9 mil-
joner kronor, som foljer av kommunfullméktiges beslut 2019-09-30,

att hos kommunfullméktige begéra kompensation for hyreskostnader,
1,5 miljoner kronor for utlokalisering Nacksta, Skonsberg och Ljusta-
dalen, som foljer av kommunfullmiktiges beslut 2019-09-30,

att godkdnna delarsrapport januari-april 2022 for Individ- och arbets-
marknadsndmnden, samt

att overlamna delarsrapporten till kommunstyrelsekontoret for vidare
handléggning.

Arendet

Enligt Sundsvalls kommuns ekonomistyrningsregler ska ndmndernas
och kommunstyrelsens verksamhet f6ljas upp i tva delarsrapporter och
en arsrapport under verksamhetsaret. Delarsrapport januari - april
2022 for Individ- och arbetsmarknadsndmnden foljer upp ndmndens
beslutade verksamhetsplan 2022.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Bakgrund

Individ- och arbetsmarknadsndmndens verksamhetsplan dr ndamndens
overgripande planering for verksamheten utifran kommunfullméktiges
beslutade mal och resursplan 2022 med plan for 2023-2024. I delérs-
rapporten foljs den beslutade verksamhetsplanen for 2022 upp och
prognos for maluppfyllelse for ekonomi och verksamhet redovisas.

Individ- och arbetsmarknadsndmnden har i enlighet med kommunens
styr- och ledningsmodell sjutton malséttningar for de av kommunfull-
maiktige prioriterade omrddena; Huvudprioriteringen, En likvirdig
skola, Ett Sundsvall som véxer, En kommunorganisation i framkant
och En trygg véard och omsorg. I delarsrapporten anges prognos for
maluppfyllelse.

I delarsrapporten redovisas dven prognostiserat ekonomiskt utfall for
2022 och forklaringar till ekonomiska avvikelser for respektive verk-
samhetsomrdde samt for individ- och arbetsmarknadsforvaltningen
som helhet.

Ekonomiskt utfall och prognos

Individ- och arbetsmarknadsndmnden redovisar ett resultat pd -9 mil-
joner kronor for perioden januari — april 2022, en resultatforsdmring
med -0,2 miljoner kronor frdn manadsrapporten i mars 2022. Fér mot-
svarande period foregdende ar redovisades ett resultat om -22,2 miljo-
ner kronor, vilket gor att resultat 2022 for perioden dr en resultatfor-
battring med 13,2 miljoner kronor.

Prognosen for namnden uppskattas till -20 miljoner kronor. I progno-
sen ingér inte de 15 miljoner kronor avseende forstirkning av arbets-
linjen for 2022, som vintas redovisas till ndmnden f6rst 1 juni. Budge-
terat resultat kommer inte att uppnds med de atgérdsplaner som ndmn-
den beslutat.

Orsakerna till namndens uppskattade underskott beror pa de nedansta-
ende uppriknade verksamheterna:

o Ekonomiskt bistdnd, -8 miljoner kronor, (varav flykting -1 miljon
kronor)

» Bostadssociala gruppen, -5 miljoner kronor

e Placeringar barn, unga och familj (familjehem), -1 miljoner kronor

o Arbetsmarknadsatgérder, +1,3 miljoner kronor

o Flyktingmottagande (ensamkommande barn), -2,5 miljoner kronor

o Enskilt drende individstdd, -2,8 miljoner kronor

e Boende enligt SoL, -2,8 miljoner kronor

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



Sammantradesprotokoll

Sundsvalls
kom mun Sammantradesdatum Sida
Individ- och arbetsmarknadsndmnden 2022-05-17 10

o Politisk verksamhet, -0,5 miljoner kronor

e Administration och 6vrig verksamhet, +0,5 miljoner kronor

e Vuxenutbildningen (inkl. Samhéllsorientering), +0,5 miljoner kro-
nor samt

« Ovriga mindre poster som paverkar prognosen, +0,3 miljoner kro-
nor.

Reviderad atgédrdsplan

Under mars 2022 har en reviderad atgirdsplan 2022-2023 antagits av
IAN. Atgirdsplanen ersitter den tidigare beslutade atgirdsplanen
2021-2023.

I arbetet med den reviderade dtgérdsplanen har en ansats tagits for att
tydliggora struktur av dtgirdsplanen, vilket kommer att stirka uppfolj-
ningen. | forvaltningens arbete med revidering av atgardsplanen for ar
2022-2023 har bland annat:

e genomgang genomforts av samtliga verksamheter.

o forslag till dtgérder kompletterats.

o struktur tydliggjorts for avveckling, satsning, kostnadsminskning,
kostnadsokning etc. Atgdrderna har bruttoredovisats, det vill
sdga kostnadsminskningar respektive kostnadsékningar till f61jd av
atgirderna.

Overliggning
Maria Pedersén, verksamhetscontroller, redovisar den ekonomiska de-
len ur delarsrapporten och svarar pa ledamoternas fragor.

Camilla Rockner, verksamhetscontroller, redovisar maluppfyllelserna
och svarar pa ledaméternas fragor.

Beslutsunderlag
Protokoll IAN:s arbetsutskott 2022-05-04, § 62.
Tjansteskrivelse med bilagor, 2022-05-09.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 101Intern kontrollplan 2022 IAN - delrapport 1
(IAN-2021-00292)

Beslut
Namnden beslutar

att godkénna forvaltningens delarsrapport 1 for intern kontroll.

Arendet

Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutade i februari om en intern
kontrollplan infor 2022. Enligt kommunens reglemente for intern kon-
troll, faststdllt av kommunfullméktige, ska planen f6ljas upp i samband
med delarsrapporteringen samt vid en arsrapport. Arendet innefattar
den forsta delrapporteringen for 2022.

Risker, kontrollmoment och kontrolimetod
I individ- och arbetsmarknadsndmndens intern kontrollplan for 2022
ingar foljande punkter:

- Rittssédkerhet, utredningstider

- Brist pa planering och strategiskt arbete
- Yrkesutbildning

- Verkstiéllighet daglig verksamhet

- GDPR

- Ekonomiskt bistdnd

Delrapportering 1

Samtliga internkontroll punkter har status “pagér enligt plan” och {or-
viantas slutforas under aret och rapporteras i arsrapport for intern kon-
troll 2022.

Nedan ses gillande delrapportering for varje punkt:

Rittssidkerhet, utredningstider
Pégér enligt plan.

Verksamhetsomrdde Barn, unga och familjs arbete med att ha en rétts-
sdker handlaggning och dokumentation och dé specifikt att utredningar
skall slutforas inom fyra ménader har borjat ge resultat. Av de utred-
ningar som avslutades under perioden 1 januari — 30 april 2022, avslu-
tas 70 % av utredningarna inom lagstadgad tid. Samma jamforelsepe-
riod 2021 var siffran 41 %. Det r fortfarande en del skillnader mellan
de olika enheterna dir utredningsarbetet utfors, det varierar fran att en

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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enhet klarar 94 % av utredningarna inom fyra 4 manader till den som
ligger lagst pa 53 %.

Det arbete som genomfors for att minimera risken &r bland annat:

e  Planeringsdagar med fokus pa handldggning och dokumentation

e Genomgang av drendelistor regelbundet

e Enskilda samtal

e Utforskande av arbetssétt/modell, utgar fran dokumentationspro-
jektet.

e Arbete med personalen for att 6ka teamkénsla och andan av att
hjélpa varandra med dokumentation eller att hoppa in i ett mote.

Brist pa planering och strategiskt arbete
Pégar enligt plan.

Forvaltningsledningen har startat arbetet med att tydliggora
dokumentation av forvaltningens kvalitets- och ledningssystem.
Arbetet forvintas skapa battre forutsittningar for struktur, planering
och uppfoljning.

Individ- och arbetsmarknadsforvaltningen har dven beslutat att infora
ett systemstdd for kvalitetsleding enligt SOFS, socialtjdnstens
foreskrifter och allminna rdd om dokumentation i verksamhet som
bedrivs med stdd av SoL (Socialtjanstlagen), LVU (Lag om sérskilda
bestimmelser om vérd av unga), LVM (Lag om vérd av missbrukare i
vissa fall) och LSS (Lag om stod och service till vissa
funktionshindrade).

Systemstodet forvdntas skapa battre fOrutsdttningar for kvalitets-
ledning enligt SOFS:en och struktur for de egen kontroller som krévs
enligt lag i forvaltningens verksamheter.

Yrkesutbildning
Pégar enligt plan.

Uppf6ljning av antal praktikplatser infor varje utbildningsstart har ge-
nomforts. Vuxenutbildningen har deltagit i ndtverksmoten med syfte
att skapa fler praktikplatser. Det dr dock ett arbete som sker pa lang
sikt.

Ett onskemal som skulle underlétta anskaffandet av praktikplatser &r
att vid kommunens upphandlingar borde praktikplatser finnas med for

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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att anbudet ska tilldelas. Ett exempel ar att vid byggnation av en for-
skola skulle tilldelad entreprendr tillhandahalla praktikplatser for kom-
munens yrkesutbildningar.

Inom ramen for kompetensforsorjning Sundsvall finns ocksa uppdra-
get att sdkra utbildningsplatser inom de omraden samhéllet har behov
av. Parter som ingar 1 detta samarbete dr, forutom de kommunala ut-
bildningarna, Mittuniversitetet, Arbetsformedlingen, Yrkeshogskolan,
ndringslivsbolaget samt branschorganisationer.

Onskemél om att Individ- och arbetsmarknadsnimnden och Barn- och
utbildningsndmnden kan samarbeta géllande praktikplatser till exem-
pel genom att i verksamhetsplaner ange detta som ett malomrade samt
att kommunala bolag ocksa ér involverade i detta arbete.

Verkstillichet daglig verksamhet
Pégér enligt plan.

I dagslédget finns 30 ej verkstdllda beslut inom LSS (Lag om stéd och
service till vissa funktionshindrade) och 8 ej verkstéllda beslut inom
SoL (Socialtjanstlagen) den 31/3. (Jimforelse april 2021, 34 inom LSS
och 7 inom SoL)

Planerade atgirder som genomforts, pagér eller som dr planerade for
att minska kon och risken ar foljande:

-Samtliga aktivitetshandledare dr rekryterade och pa plats.

-Uppstart av foretagsgrupp 1 Birsta City pagér nu.

-Uppstart av foretagsgrupp i Kvissleby Folkets Hus sker 2022-04-28
da ocksaé flytten av foretagsgruppen Café 34:ans verksamhet och bru-
kare sker.

-Uppstart av 5 korttidsplatser (upp till tre ménader) inom Ikraft-Arena.

-Planering pdgar av kommande behov av platser.

GDPR
Pégar enligt plan.

Rekrytering av dataskydds- och informationssamordnare &r inledd.
Tjénsten berdknas dock vara tillsatt forst 2022-09-01.

Justerandes signatur
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Nasta steg blir att utse informationssédkerhetsombud. Dessa bor finnas
ute i verksamheterna. For att det ska fungera och att de ska ha det stod
som behovs for att kunna svara pa frdgor, maste informations-
samordnaren finnas pd plats forst innan dessa utses.

Ekonomiskt bistind
Pégar enligt plan.

Utbetalt ekonomiskt bistand for perioden januari-mars ér 30 002 227
vilket dr en 6kning med cirka 0,5 miljoner jamfort med samma period
foregaende ar.

Antal hushéll har en nedatgédende trend. Medeltal hushall mellan janu-
ari-mars 2021 var 1 214 jamfort med 1 159 samma period 2022. Detta
innebdr att kostnad per hushall har 6kat med drygt 500 kr/hushéll och
detta beror framforallt pd inflationen, det vill sdga allméint 6kade kost-
nader for varor och tjanster. KPIF (konsumentprisindex med fast rénta)
var 1 snitt 1,7 % for perioden januari-mars 2021, 4,8 % medan samma
period 2022.

Kostnadsokningen/hushall ligger i samma nivd med 6kningen for 6v-
riga riket. Budgeten for ekonomiskt bistdnd har inte hdjts mellan 2021
till 2022 vilket paverkar och forsvarar forutsittningarna for en budget
1 balans.

Atgirder som vidtas for att minimera risken ir:
-Verksamheten arbetar [6pande med kvalitetskontroll av handlaggning
for rattssakerhet och god kvalité.

-Upphandling av fortroendetandlikare under 2021 som bedémer un-
derlag for tandvéardskostnader.

-Mélgruppen inom ekonomiskt bistand prioriteras alltid forst till ar-
betsmarknadsenhetens insatser, framforallt barnfamiljer.

Overliggning
Camilla R6ckner redovisar drendet.

Beslutsunderlag
Protokoll IAN:s arbetsutskott 2022-05-04, § 63.
Tjénsteskrivelse med bilaga, 2022-04-27.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 102Stod till folkbildningen i samband med insat-
ser for personer fran Ukraina som beviljats uppe-
hallstillstand enligt massflyktsdirektivet
(IAN-2022-00141)

Beslut
Namnden beslutar

att godkdnna forvaltningens forslag om att utifran Individ- och arbets-
marknadsforvaltningens kompetenser vara folkbildningen behjélplig
vid uppstart av Svenska fran dag ett for personer frdn Ukraina som
beviljats uppehallstillstand enligt massflyktsdirektivet, samt

att godkinna forvaltningens forslag om att utifran individ- och arbets-
marknadsforvaltningens kompetenser vara folkbildningen behjilplig
vid ansdkan om statsbidrag, géllande personer fran Ukraina som be-
viljats uppehéllstillstind enligt massflyktsdirektivet, enligt Forord-
ningen 2015:521 om statsbidrag till sérskilda folkbildningsinsatser for
asylsokande och vissa nyanldnda invandrare.

Arendet

Arendet giller pa vilket sitt individ- och arbetsmarknadsforvaltningen
kan bidra till sprékutbildande insatser i svenska for personer fran
Ukraina som beviljats uppehéllstillstaind enligt massflyktsdirektivet.

Da forvaltningen enligt Skollagen och Kommunallagen inte kan er-
bjuda malgruppen sfi inom den kommunala vuxenutbildningen ar syf-
tet med de foreslagna insatserna att frimja utbildning 1 svenska genom
att vara folkbildningen behjilplig vid igangséttning av Svenska fran
dag med tillhdrande statsbidragsansokan.

Bakgrund

Forvaltningen har tidigare utrett huruvida vuxenutbildningen kan er-
bjuda sfi for personer fran Ukraina som beviljats uppehéllstillstdnd en-
ligt massflyktsdirektivet. Slutsatsen &r att det inte dr mojligt da detta
inte bedoms stodjas i Skollagen eller Kommunallagen. En moéjlig prov-
ning i domstol kan inte uteslutas. Malgruppen ridknas enligt skollagen
som bosatta i Sverige, men precis som for asylsdkande dr deras rétt till
utbildning begriansad. De har inte ritt till sfi eller annan utbildning
inom Komvux (Skollag (2010:800) 29 kap. 2-3 §§).

Kontakt har tagits med tva olika jurister inom Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR) vilka bada stiller sig tveksamma till att kommunen
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anordnar sfi for mélgruppen. De tydliggor att det kan strida mot kom-
munala kompetensen (Kommunallag (2017:725) 2 kap. 2 §) da staten
erbjuder undervisning i svenska i form av Svenska fran dag ett i folk-
bildningens regi. SKR hénvisar till ett pressmeddelande frén Utbild-
ningsdepartementet vilket tydliggoér folkbildningens betydelse for
mojligheten att erbjuda denna malgrupp verksamhet. I pressmeddelan-
det star att regeringen har beslutat om en dndring av Forordningen
(2015:521) om statsbidrag till sdrskilda folkbildningsinsatser for asyl-
sokande och vissa nyanlinda invandrare. Andringen som trider i kraft
den 11 april innebér ett fortydligande att statsbidraget kan anvdndas
aven till verksamhet for personer som har beviljats uppehéllstillstdnd
med tillfalligt skydd i enlighet med EU:s massflyktsdirektiv och oav-
sett om dessa personer bor 1 Migrationsverkets anldggningar eller inte.
Detta innebdr att statsbidraget for svenska frn dag ett fullt ut kan an-
viandas for de som kommer till Sverige fran Ukraina. | samma press-
meddelande siger utbildningsministern att det genom folkbildningens
uppstart efter pandemin nu finns mdjligheter att erbjuda denna maél-
grupp verksambhet.

SKR asyftar att staten valt att forligga utbildning 1 svenska utanfor
skolvésendet for denna mélgrupp och om kommunen dnda viljer att
anordna utbildning kan det strida mot att vara forenligt med kommu-
nala kompetensen. Detta dr inte provat i domstol dnnu, vilket dock for-
vantas ske da ndgra kommuner valt att inda anordna Sfi for malgrup-
pen.

Overliggning
Kerstin Nordensson, skolchef for Vuxenutbildningen, redovisar dren-
det och svarar pa ledamdternas fragor.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse med bilaga, 2022-05-09.
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§ 103Redovisning av aktuell arbetsloshetsstatistik
(IAN-2022-00009)

Beslut
Namnden beslutar

att tacka for informationen.

Arendet

Hakan Norberg, verksamhetschef for Arbete och forsorjning, redovi-
sar aktuell statistik som berdr arbetsloshet, ekonomiskt bistand och &t-
gdrdsanstéllningar.
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§ 104Integrations- och mangfaldsstipendium 2022
(IAN-2022-00140)

Beslut
Namnden beslutar

att som mottagare av 2022 ars Integrations- och méangfaldsstipendium
tilldela Helping People Sundsvall.

Arendet

Kommunfullméktige beslutade 2001-04-23 att instifta ett arligt integ-
rations- och méngfaldsstipendium pé 10 000 kr att utdelas pa nation-
aldagen.

Syftet med priset &r att uppmuntra dem som engagerar sig, belona och
uppmirksamma nytdnkande och goda exempel i integrations- och
mangfaldsarbetet samt inspirera och stimulera fler att arbeta for ett in-
tegrerat Sundsvall.

Stipendiet for 2022 har annonserats i lokalpress samt pa kommunens
hemsida. Det har kommit in sju nomineringar/forslag pa kandidater till
forvaltningen:

- Sundsvalls Sport Karate

- Helping People Sundsvall (tvd nomineringar)

- Helena Hill, verksamhetsutvecklare pd Rddda barnen
- Medborgarskolan Region Mitt

- Sundsvalls bibliotek inkl filialer

- Ensamble Yamandu

Val av stipendiat
Individ- och arbetsmarknadsndmnden foreslar att 2022 &rs Integrat-
ions- och méangfaldsstipendium utdelas till:

- Helping People Sundsvall

Motivering:

Genom ideella insatser och stort engagemang bidrar Helping People
Sundsvall till att stirka och 6ka forstaelse och respekt for utsatta grup-
per, oavsett etnisk, kulturell, social eller religios bakgrund, de ska
kénna sig vilkomna och ska behandlas lika. Det d4r ménniskans behov
som ska vara i fokus och hon ska métas med karlek och respekt. Alla
méanniskor &r lika mycket véirda och ska fa chansen att fa leva ett bra
och meningsfullt liv
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Stipendiet tilldelas en grupp ideella verksamma eldsjdlar som pa olika
sitt har frimjat utvecklandet av samhillsansvar och livskvalitet for
ukrainska och nyanldnda flyktingar i Sundsvall. Deras engagemang
kdnnetecknas av ett forhallnings- och arbetssétt som grundar sig pa
virme, nyfikenhet och respekt for alla ménniskors lika vérde.

Overliggning
Saleh Dirawi, integrationssamordnare, redovisar drendet.

Beslutsunderlag
Protokoll IAN:s arbetsutskott 2022-05-04, § 65.
Tjansteskrivelse, 2022-05-09.
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§ 105Flyktingsituationen, Ukraina - muntlig inform-
ation
(IAN-2022-00110)

Beslut
Namnden beslutar

att tacka for informationen.

Arendet

Saleh Dirawi informerar om nuléget, ddr 36 410 ukrainska medborgare
har ans6kt om skydd sedan konfliktens borjan 2022-02-24. Migrat-
ionsverket har fattat beslut 1 32 846 drenden. Migrationsverket presen-
terade 2022-04-27 en prognos dér enligt huvudscenariot kommer
80 000 ukrainska medborgare vintas ansdka om skydd fram till &rs-
skiftet.

Ulla Nasman (S) fragar om det stingda flyktingboendet vid Bénkasvi-
ken och var man har placerat de boende. Pia Sdderlund svarar att flyk-
tingarna har flyttats till Migrationsverkets boenden.

Pia Soderlund informerar om Justitiedepartementets lagradsremiss
»Atgirder for en jimnare fordelning av boende for vissa skyddsbehd-
vande”. I lagradsremissen foreslas dndringar 1 Lagen (1994:137) om
mottagande av asylsokande m.fl. for att astadkomma en jamnare for-
delning over landet av boendeplatser f6r skyddsbehdvande som kom-
mer till Sverige med stdd av EU:s massflyktsdirektiv. Lagforandring-
arna foreslas trada 1 kraft 1 juli 2022.

I Tingsta 1 Kvissleby finns for tillfdllet 34 personer i evakueringsbo-
ende. Forutsittningarna i dagslidget dr att man vill fasa ut evakuerings-
boendet. Dialog om ansvarsfragan halls med Migrationsverket
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§ 106 Redovisning av fullmaktigeuppdrag — narko-
tikaforebyggarens roll och uppdrag
(IAN-2022-00151)

Beslut
Nimnden beslutar

att tacka for informationen.

Arendet
Robert Gatugard, narkotikaférebyggare, informerar om sitt uppdrag
och kommande arbetsuppgifter.

Juni 2020 beslutade kommunfullméktige att en tjénst skulle inrdttas
for samordnandet av kommunens arbete mot narkotika. I december
2020 beslutade kommunfullméktige att tjansten skulle ligga under In-
divid- och arbetsmarknadsforvaltningen och under verksamhetsomra-
det Barn, unga och famil;.
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§ 107 Antagande av verksamhetsplan Narkotikafo-
rebyggare 2022
(IAN-2022-00158)

Beslut
Namnden beslutar

att anta 2022 ars verksamhetsplan gillande narkotikaférebyggarens
uppdrag.

Arendet
Forvaltningen presenterar 2022 ars verksamhetsplan som berdr narko-
tikaforebyggarens uppdrag.

Bakgrund

Narkotikaforebyggarens uppdrag utgér ifran den nationella ANDTS-
strategin och dess sju malomraden, med ett sirskilt fokus pd narkotika-
prevention, samt pa malgruppen barn och unga, som &r en central mal-
grupp i den nationella folkhélsopolitiken.

I regeringens fornyade ANDTS-strategi for 2021-2025 &dr utgéngs-
punkterna att barn ska skyddas fran missbruksproblem, att ingen ska
do pé grund av lakemedels- eller narkotikaforgiftning och att Sverige
ska bli béttre pa att forebygga ohilsa orsakad av alkohol, narkotika,
dopning, tobak och nikotin samt spel om pengar.

Narkotikaforebyggaren blir en central funktion och nagot av ”’spindeln
1 ndtet” fOr att initiera, skapa, driva och vidmakthalla samverkansstruk-
turer utifran identifierade malomraden.

Narkotikaforebyggaren bedriver sitt arbete utifrdn aktuella policydo-
kument, kartliggningar och nuldgesanalyser. I uppdraget ligger att
strukturera och planera det 1dngsiktiga kommundévergripande arbetet i
syfte att forebygga problem med alkohol, tobak och andra droger.

I uppdraget ingar ocksa att utifrdn identifierade behov utveckla aktivi-
teter och metoder for preventiva insatser pd kommundvergripande
niva. Arbetsuppgifterna kommer att omfatta bade strategisk och ope-
rativ niva.

I Narkotikaforebyggarens roll ligger ocksa ett specifikt uppdrag att ini-
tiera samverkan med ldmplig verksamhet vid Region Visternorrland i
syfte att utforma en effektiv samverkan kring ungdomar/unga vuxna
med missbruksproblematik och/eller har psykisk ohélsa.
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Overldggning

Eva Leijon redovisar drendet.

Beslutsunderlag
Tjéansteskrivelse med bilaga, 2022-05-11.
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§ 108Svar pa revisionsrapport - Granskning av
styrning och uppfoljning kring insatser for barn
och unga

(IAN-2022-00084)

Beslut
Namnden beslutar

att godkédnna forvaltningens svar pa revisionsrapporten,
att overldmna svaret till kommunrevisorerna,

att forvaltningen far i uppdrag till ndmnden 1 oktober 2022 redovisa
hur arbetet av styrning och uppfoljning kring insatser for barn och unga
fortgar.

Arendet

Revisionsbyrdan KPMG har av Sundvalls kommuns revisorer fatt i upp-
drag att granska verksamheten for insatser kring barn och unga, med
fokus pa om det finns en dndamalsenlig och tillricklig styrning utifrdn
malséttningar for att sdkerstélla en fungerande samverkan internt i
kommun samt med andra aktorer. Uppdraget ingar i revisionsplanen
for ar 2021.

Granskningen syftar till att konstatera om kommunen har en andamals-
enlig styrning och uppfoljning av insatserna for barn och unga, samt
om det finns en fungerande samverkan kring malgruppen mellan soci-
altjanst, skola och dvriga huvudmaén.

Revisionens rekommendationer
Utifrén de brister som lyfts fram i granskningen rekommenderas indi-
vid- och arbetsmarknadsndmnden f6ljande att gora:

1. Individ- och arbetsmarknadsndmnden tar ett tydligt ledningsansvar
genom att uppritta och sékerstélla det systematiska kvalitetsled-
ningsarbetet.

2. Individ- och arbetsmarknadsndmnden skyndsamt vidtar atgérder
for att utveckla styrningen for en kvalitativ och rittssdker myndig-
hetsutdvning inom barn, unga och familjeenheten.

3. Individ- och arbetsmarknadsndmnden foljer upp utvecklingen av
den interna samverkan och vidtar atgérder vid behov.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



Sammantradesprotokoll

Sundsvalls
kom mun Sammantradesdatum Sida
Individ- och arbetsmarknadsndmnden 2022-05-17 25

4. Individ- och arbetsmarknadsndmnden och barn- och utbildnings-
ndmnden omgéende ser dver och faststiller fungerande samver-
kansstrukturer.

5. Individ- och arbetsmarknadsndmnden och barn- och utbildnings-
ndmnden fortsatter att fora en kontinuerlig dialog med regionen da
detta dr att anse som ett gemensamt ansvar.

6. Individ- och arbetsmarknadsndmnden upprittar en systematisk
uppfoljning pé aggregerad niva for att sékerstilla ett stindigt for-
battringsarbete.

Férvaltningens svar

Mycket av den kritik som framfors i revisionsrapporten ér kdnd och
framfordes ocksa av savil medarbetare, chefer och stodfunktioner i
samband med genomforda intervjuer. Rapporten baseras till storsta del
pa information som verksamheten sjdlv har ldmnar och uppgett som
brister. Verksamheten hade redan innan revision genomfordes, pabor-
jat ett forbittringsarbete pé flertalet av de punkter som tas upp som
revisionsrapporten lyfter som forbattringsomraden. Revisionen har sa-
ledes inte kommit med nagra, for forvaltningen okénda eller nya brist-
omraden, utan konstaterar det verksamheten redan kidnner till.

En forsvarande faktor i arbetet med det systematiska kvalitetsarbetet
och framtagande av ett ledningssystem har varit fordndringen av
namndsstrukturen, samt omorganisering av det gemensamma verk-
samhetsstodet. Tidigare befattning (avdelningschef) inom det gemen-
samma verksamhetsstodet och med deltagande 1 forvaltningsled-
ningen, har forsvunnit och medfort att det overgripande kvalitetsar-
betet pa forvaltningsniva delvis avstannat. Det pagar for nirvarande i
forvaltningen ett arbete med att bygga upp en stab, ddr bl.a. en
kvalitetssamordnare kommer att rekryteras.

For verksamhetsomradet Barn, Unga och familj har en omorganisation
med utlokalisering av fyra team med geografisk forankring och delvis
forandrade arbetssitt, tagit mycket av chefernas och medarbetarnas tid
och fokus under hela 2021. Detta arbete kommer dven att pagéd under
stora delar av 2022 d& det fortfarande inte skett utlokalisering av alla
team.

Forvaltningen och verksamhetsomradet Barn, unga och familj arbetar
med forbattringsarbete inom de omraden dér revisionen papekar bris-
ter enligt. foljande:
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Individ- och arbetsmarknadsnimnden tar ett tydligt ledningsan-
svar genom att uppritta och sikerstilla det systematiska kvalitets-
ledningsarbetet

Svar: Kvalitets- och metodsamordnarna inom forvaltningen har, av
forvaltningsdirektoren, fatt 1 uppdrag att skriva dokumentet som be-
skriver ledningssystemet for det systematiska kvalitetsarbetet. I arbete
ingdr att se over hur forvaltningen arbetar med alla delar av kvalitets-
arbete fOr att kunna beskriva hur arbetet genomfors. Ledningsgruppen
arbetar just nu med att beskriva arbetet med det systematiska kvalitets-
arbetet.

Det systematiska kvalitetsarbetet pa enhetsniva och pd verksamhets-
niva sker genom “analysverkstdder” 3 ggr/ar. Analysverkstdderna ge-
nomfor i nira anslutning till delérsrapportering och arsrapportering.
Pé dessa analysverkstédder foljer chefer och medarbetare upp sina indi-
katorer, tittar pa avvikelser och gor férdjupade analyser av resultat som
avviker mot forvintat resultat. Handlingsplaner uppréttas. P4 verksam-
hetsniva genomfors uppfoljningar enligt samma struktur med verk-
samhetschef och enhetschefer. Enhetschefer tar med sina resultat fran
sina analysverkstdder upp till den verksamhetsovergripande analys-
verkstaden. Dér dr fokus mer pd verksamheten 1 stort och hur de olika
delarna bidrar till maluppfyllelse och god kvalitet. Aven hir upprittas
handlingsplaner dar forbéttringsatgirder identifierats. Verksamhets-
chefen far ocksa ett bra underlag att ta med till forvaltningsledningen
for vidare ledning och styrning.

Individ- och arbetsmarknadsnimnden skyndsamt vidtar atgiirder
for att utveckla styrningen for en kvalitativ och rittssiker myn-
dighetsutovning inom barn, unga och familjeenheten.

Svar: Arbetet med att ta fram dndamalsenliga rutiner diar sddana sak-
nas, samt revidera och uppdatera befintliga rutiner pagar, och har ett
extra fokus nu under 2022. Enhetschefer har fatt i uppdrag att tillsam-
mans med kvalitets- och metodsamordnare ta fram prioriterade rutiner
som saknas. Detta arbete pagér parallellt med att kvalitets- och metod-
samordaren ritar upp alla verksamhetens processer i systemet 2¢8, som
innebdr att skapa klickbara processer. Till varje process och delproces-
ser gar att koppla relevanta rutiner, checklistor eller 1dnkar till webb-
sidor och som man saledes kommer at genom att klicka pa de olika
delprocesserna. Detta kommer att innebdra att stod och végledning i
det dagliga arbetet blir lattillgédngligt och tydligt for medarbetarna,
samt att rutiner som sparas ner i olika mappar, kommer att upphora.

I arbetet med kvalitetsledningssystemet pagéar ocksa ett arbete med att
implementera SOFS-modulen 1 verktyget Stratsys, som idag anvéinds
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for verksamhetsplanering. Modulen utgar fran SOFSEN och syftar till
att sdkra kvalitet 1 arbetet. 2c8 och Stratsys &r kompatibla med
varandra vilket innebér att de processer som finns uppritade foljer med
in 1 Stratsys. Vi kan da tydligt se vilka olika processer vi jobbar med
och regelbundet se till si att de fungerar &ndamélsenligt och att det
finns uppdaterade rutiner som ger korrekt vigledning 1 hur arbetet ska
utforas. Detta kommer att bli enhetschefernas yta” att framgent arbeta
med i sitt kvalitetsarbete.

I modulen ingar ocks4 att uppritta dtgiardsplaner och att bedoma risker.

Individ- och arbetsmarknadsnimnden foljer upp utvecklingen av
den interna samverkan och vidtar atgirder vid behov

Svar: En av utgadngspunkterna for den organisationsfordndring som
genomfordes inom verksamhetsomradet 2020, var att undanrdja iden-
tifierade svérigheter i den tidigare organiseringen s& som organisato-
riskt motiverade handldaggarbyten, langa véntetider for brukare och
bristande helhetsperspektiv. I nuvarande organisering har varje enhet
inom de geografiska teamen ett storre och bredare ansvar for brukarens
flode genom socialtjdnstens processer, vilket forvintas bidra till ett
storre helhetsperspektiv och tydligare brukarfokus. Rutiner och arbets-
sétt dr framtagna 1 syfte att bade tydliggora och underlétta den interna
samverkan.

Inom ramen for verksamhetens kvalitetsledningssystem finns rutiner
for hur avvikelser ska hanteras. Avvikelsehanteringen &r en viktig del
av verksamhetens ambition att arbeta med stédndiga forbattringar, dér
erfarenheter och forbéttringséatgérder tas tillvara och aterfors 1 arbetet
med den kontinuerliga verksamhetsutvecklingen.

Individ- och arbetsmarknadsnidmnden och barn- och utbildnings-
nimnden omgiende ser over och faststiller fungerande samver-
kansstrukturer

Svar: Individ- och arbetsmarknadsférvaltningen har tillsammans med
Barn- och utbildningsforvaltningen arbetat fram en gemensam rutin
for funktionell samverkan. Rutinen syftar till att vara ett stod pa bade
strategisk och operativ samverkan mellan de kommunala forskolorna,
grundskolorna, samt gymnasieprogrammen IMA och IMS (individu-
ellt alternativ och sprékintroduktion) och socialtjdnsten. Rutinen, som
beslutades av bade IAN och BUN hosten 2021, ska ses mot bakgrund
av saval nodvéndigheten och skyldigheten att samverka, och vara ett
stod for langsiktig, stabil och framgéngsrik samverkan till nytta for
barn och ungdomar som far illa eller riskerar att fara illa.
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Individ- och arbetsmarknadsnidmnden och barn- och utbildnings-
nimnden fortsitter att fora en kontinuerlig dialog med regionen
da detta ir att anse som ett gemensamt ansvar

Svar: Befintlig lansgemensam samverkansstruktur, Mittbus, ar inaktu-
ell och behover ses Over, revideras och uppdateras. Samverkan sker
idag pé operativ individniva, men aktuell rutin pé strategisk niva sak-
nas. En ny och linsgemensam samverkansstruktur dir dven skolan in-
gar haller pa att tas fram enl. beslut 1 Socialreko.

Individ- och arbetsmarknadsnimnden upprittar en systematisk
uppfoljning pa aggregerad niva for att siikerstilla ett stiindigt for-
bittringsarbete

Svar: Arbetet med uppf6ljning pé individniva gors kontinuerligt inom
verksamheten. Det som inte har genomforts dr att systematisk samla in
och sammanstilla individdata for att kunna aggregera upp och fé in-
formation pé gruppniva. Detta arbete dr mer komplext 4n vad man forst
kan tro. Hittills har flera olika enheter f6ljt upp sin verksamhet via ett
enkétverktyget Netigate och i samarbetet med kommunforbundet.
Verksamheten betalar en kostnad till kommunforbundet for varje upp-
foljningsmall som léggs upp. Ett problem med det 4r att verksamheten
inte dger” verktyget sjdlv, vilket gor det svart att administrera, samt
det saknas overblick over vilka uppfoljningar som gors. Sundsvalls
kommun har inget motsvarande system upphandlat.

Ytterligare en svarighet dr att det &r mycket lite data fran verksamhets-
systemet Treserva som pé ett enkelt sétt kan anvindas till uppf6ljning.
Det dr fortfarande mest fritext som finns i Treserva, vilket gor det
mycket svért att folja upp annat dn volymmatt. Detta innebdr att det
behdvs ett sidosystem dir information som vi ar intresserad av att
maéta, matas in.

Arbetet med att se dver dels vilken information vi behdver samt var
informationen ska matas in, pdgar men har varit avstannat under pan-
demin. Det har nu skett en uppstart och tanken &r att ”pilota” detta
arbete mot verksamhetens centrala 6ppenvard. Detta arbete sker i sam-
verkan med bade kommunférbundet men d4ven med MIUN, som en del
1 deras foljeforskning kring verksamhetsomradets nya organisation. I
detta arbete kommer det dven att lyftas in olika digitaliseringsmojlig-
heter, som t ex. appar for brukarundersokningar.

Overliggning
Eva Leijon redovisar drendet.
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Ordforanden yrkar pa en tillaggsattsats; att forvaltningen fér i uppdrag
till ndmnden i1 oktober 2022 redovisa hur arbetet av styrning och upp-
foljning kring insatser for barn och unga fortgar.

Néamndens ledamoter har inga invindningar mot yrkandet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse med bilaga, 2022-05-05.
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§ 109Redovisning av aktiviteter for att sanka kost-
nader pa externa placeringar samt redovisning av
ekonomiska atgarder som inte har uppnatt beslu-
tad effekt

(IAN-2022-00008)

Beslut
Namnden beslutar

att tacka for informationen.

Arendet

Jennie Marklund, verksamhetschef for Missbruk och psykisk ohélsa,
och Eva Leijon redovisar redovisar aktiviteter for att sinka kostnader
pa externa placeringar samt de ekonomiska atgdrder som inte har upp-
nétt beslutad effekt.

Beslutsunderlag
Statistik over placeringar, Barn, unga och familj.
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§ 110Angaende atgard om nytt stodboende samt
behov av Bostadssocial strategi
(IAN-2020-00007)

Beslut
Namnden beslutar

att rorande atgird for ekonomi 1 balans, dndra innehall och 1 stillet for
nytt stddboende ytterligare utveckla stod i ordindrt boende samt infora
metodtroget Bostad forst,

att ge forvaltningen i uppdrag att genomfora fordjupad utredning och
konsekvensanalys rorande Bostadssocial strategi med utgangspunkt i
forvaltningens forslag om huvudpunkter.

att dterkomma med forslag pd Bostadssociala strategi for Sundsvalls
kommun till nimnden i november 2022.

Arendet

Néamnden beslutade 1 juni 2020 att forvaltningen skulle ta fram ett kon-
kret forslag pa nytt stddboende. En bestillning gjordes till Drakfastig-
heter att hitta lamplig lokal. Beslutet dr en av de atgirder som vidtagits
for att nd en ekonomi i balans.

Bakgrund

Individ- och arbetsmarknadsforvaltningen (IAF) foreslog 2020 en rad
atgarder som innebar minskade kostnader for externa placeringar sam-
tidigt som satsningar gjordes pd kommunens egna verksamheter inom
missbruksvarden. En av dtgirderna som foreslogs var att Oppna ett
stodboende dér personer med samsjuklighet och som har behov av om-
sorg for sina funktionshinder i kombination med viss missbruksbe-
handlande insatser for sitt missbruk kunde ges.

Arendets tidigare handliggning

Hosten 2020 genomforde Inspektionen for vird och omsorg (IVO) en
tillsyn av samtliga stodboendebeslut med placering hos externt utfo-
rare. Tillsynen resulterade i att verksamhetsomradet Missbruk och
Psykisk ohilsa fick omplacera 23 individer med beslut om stodboende.
Flera av dessa var individer dér forvaltningen bedomt att den nya verk-
samheten skulle vara ett bra alternativ. IVO klargjorde att, likt for unga
16-21 ar, ska endast personer med ringa behov beviljas stodboende.
Mojlighet fanns dock att 6ppna verksamheten som HVB for samma
malgrupp.
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I'maj 2021 erbjods IAF en ldmplig lokal av Drakfastigheter och ett nytt
konkret forslag togs fram. D4 det inte ldngre rérde sig om samma in-
divider och da verksamheten behdvde anpassas till HVB kunde for-
valtningen inte ldngre se samma nettokostnadsbesparing men forbe-
redde ett drende till ndmnden. Kort fére ndmndens sammantriade 1 juni
2021 informerade sa Drakfastigheter att Barn- och utbildningsforvalt-
ningen ocksa var intresserade av lokalen och att de inte ldngre kunde
garantera att [AF fick hyra den. Beslut skulle tas efter sommaren. Hos-
ten 2021 blir det klart att IAF, tillfélligt, skulle fa anvénda lokalen fram
till den skulle rivas. Marken skulle sedan anvindas av Barn- och ut-
bildningsforvaltningen. Detta beddmdes inte vara ett genomforbart al-
ternativ dd man omgéiende hade behovt borja leta ny lokal med mycket
stor osdkerhet kring om man kan hitta annan lokal under utsatt tid.

Inom Missbruk och Psykisk ohilsa borjade man istéllet fundera pa al-
ternativ till stddboende. Utgdngspunkten var delvis problemen att
finna 1dmplig lokal men ocksé att man inte ldngre kunde se den eko-
nomiska effekt forvaltningen sdg 2020. Samtidigt fordes ocksé dis-
kussioner hur man ska védnda utvecklingen inom Bostadssociala grup-
pen dér antalet ldgenheter 6kar i en mycket snabb takt. Beslut togs att
genomfora en omvirldsbevakning rérande Bostadssociala fragor med
sarskilt fokus pa Bostad forst och om detta kunde vara ett alternativ till
ett nytt boende.

Forvaltningens évervdganden

Forvaltningen foreslar att ndmnden &ndrar innehall 1 atgédrden om att
lamna konkret forslag pé nytt stoddboende till att inféra Bostad forst
och Bostadslots dir missbrukare ges stod i ordindrt boende 1 stéllet for
institution. Med atgédrden kvarstar effekten om en forvédntad nettokost-
nadsbesparing pa 4,2 milj kr. Berdknad investeringskostnad dr ca 5
milj kr 14gre dn den for stodboende och uppgar till 3,5 milj kr. Bespa-
ringen forvéntas ge effekt med 1,2 milj kr under 2022 och full effekt
2023.

Rorande bostadssocial strategi foreslas att forvaltningen far i uppdrag
att gora en fordjupad utredning och konsekvensanalys med utgangs-
punkt i den omvérldsanalys och de huvudpunkter som lyfts.

Overliggning
Jennie Marklund redovisar drendet.
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Beslutsunderlag

Protokoll IAN:s arbetsutskott 2022-05-04, § 70
Tjansteskrivelse med bilaga, 2022-04-29.
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§ 111 Riktlinjer for myndighetsutévning inom miss-
bruk och psykisk ohalsa
(IAN-2021-00111)

Beslut
Namnden beslutar

att anta riktlinjer for Myndighetsutovning Missbruk och Psykisk
ohilsa med alternativ 2 rorande Bostad forst,

att riktlinjerna ska gélla 2022-06-01—2023-05-31, samt

att riktlinjerna kompletteras dven med samiskt forvaltningsomrade
och att forvaltningen involverar kommunens samordnare for nation-
ella minoriteter i arbetet med riktlinjerna.

Arendet

Néamnden antog 1 maj 2021 riktlinjer for myndighetsutévning inom
verksamhetsomradet Missbruk och Psykisk ohélsa. Riktlinjerna ar gil-
tiga till och med 2022-05-31.

Forvaltningen har sett over riktlinjerna och gjort vissa justeringar och
nagra helt nya avsnitt har lagts till. Beroende pa vilket beslut nimnden
fattar kring dndring av atgérd har tva alternativ pa riktlinjer skrivits.
Om bifall ldmnas péd dndring av atgird skall nimnden ta stillning till
alternativ 2. Alternativ 1 beskriver aktuella riktlinjer, men har flyttats
och justerats.

Overliggning
Jennie Marklund redovisar drendet. Marcus Hellstrom (L) bifaller al-
ternativ 2, vilket dven blir ndmndens forslag.

Ulla Nasman (S) yrkar pa ett tilldgg i riktlinjerna, att riktlinjerna kom-
pletteras dven med samiskt forvaltningsomrade och att forvaltningen
involverar kommunens samordnare for nationella minoriteter 1 arbetet
med riktlinjerna.

Beslutsunderlag
Protokoll IAN:s arbetsutskott 2022-05-04, § 69.
Tjansteskrivelse med bilagor, 2022-04-28.
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§ 112Svar pa Motion (M) om obligatoriska hembe-
sok vid ansokan om forsorjningsstod
(IAN-2022-00061)

Beslut
Namnden beslutar

att foresla kommunfullméktige att avsla motionen, samt

att overlamna svaret pd motionen till kommunstyrelsekontoret for vi-
dare handliaggning.

Arendet

Moderaterna har lamnat en motion till kommunfullméktige som avser
obligatoriska hembesok vid ansdkan om forsorjningsstdd. Enligt mot-
ionen lyfts detta fram som en arbetsmetod som skulle kunna tillse att
skattemedel anvénds ritt och endast betalas ut till personer som verk-
ligen har rétt till bistdndet.

I motionen foreslds kommunfullméktige besluta att ge individ- och ar-
betsmarknadsforvaltningen i1 uppdrag att utreda mgjligheten att gora
obligatoriska hembesok vid ansdkan om forsorjningsstod. Kommun-
styrelsekontoret har dérfor begirt att Individ- och arbetsmarknads-
ndmnden inkommer pa synpunkter pd motionens attsats.

Férvaltningens évervdganden

Forvaltningens samlade beddmning &r att det idag saknas laglig grund
for att inféra obligatoriska hembesok vid ansokan om forsorjningsstod,
se vidare resonemang nedan. Med anledning av detta finns det inte
heller skil att vidare utreda fragan varfér motionen med detta svar bor
anses som besvarad.

Juridik

Socialtjansten ska enligt 11 kap 1 § SoL utan dréjsmal inleda utredning
av vad som genom ansdkan, anmélan eller pa annat sétt kommit till
ndmndens kidnnedom och som kan foranleda nagon éatgird av ndmn-
den. I 23 § Forvaltningslagen framgér dock att ett drende ska bli utrett
1 den omfattning ’som dess beskaffenhet krdver”, dvs en utredning ska
inte goras mer omfattande dn den behdver vara. Socialtjdnstens verk-
samhet ska enligt 1 kap 1 § tredje stycket SoL bygga pa respekt for
ménniskors sjdlvbestimmanderitt och integritet. Socialtjénstens insat-
ser ska ocksé utformas och genomforas tillsammans med hen.
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Forutom dessa begrinsningar i socialtjdnstens handlingsutrymme
finns det dven begridnsningar i mer dvergripande forfattningar som ex-
empelvis 1 2 kap 6 § regeringsformen dir det stadgas att ” var och en
dr skyddad mot kroppsvisitation, husrannsakan och liknande in-
trang...” och enligt artikel 8 i Europakonventionen giller att var och
en har ritt till respekt for sitt privat- och familjeliv, sitt hem och sin
korrespondens. Offentlig myndighet far inte inskrdnka atnjutande av
denna réttighet annat an med stod av lag.

Aven JO har provat frigan om hembesdk i bistindsirenden (JO:s be-
slut 2012-12-17, dnr 2914-201), och viktigt att patala &r att detta da ror
just bistdndsédrenden och att utredning som géller eventuella tvingsét-
girder faller utanfor detta. Sammanfattningsvis sdger JO:s utlatande
foljande:

“Socialndmnden — dess forvaltning och tjidinstemdn — kan i vissa dren-
den ha ett befogat intresse av att fa gora besok i en bistandssokandes
bostad for att kunna bilda sig en uppfattning om vilka hjdlpbehov som
foreligger och i vad man den enskilde har rdtt till bistdand frdn social-
ndmnden. Det kan t.ex. vara svart for beslutsfattaren att avgéra om
den bistandssokande verkligen bor pd en uppgiven adress eller om han
eller hon dr sammanboende med annan. Den enskilde kan ocksd sakna
mojlighet att ta fram egentlig bevisning som stodjer de uppgifter han
eller hon ldmnat om sina forhallanden och sitt stodbehov. Ett verksamt
sdtt att fa klarhet i fraga om de faktiska forhallandena kan uppenbar-
ligen vara att tjdnstemdn vid socialndmndens forvaltning gor iaktta-
gelser i samband med ett hembesék. Hembesok dr dock ett utrednings-
medel som inte far tillgripas utan vidare och som madste hanteras med
stor forsiktighet. Det kan aldrig bli fraga om att socialnimnden mot
den enskildes vilja bereder sig tilltrdde till dennes bostad. Ett sddant
intrang kan ndmligen strida mot regeringsformens och Europakon-
ventionens bestimmelser om grundldiggande fri- och rdttigheter. Ett
hembesdk far sdledes inte vara patvingat utan maste dga rum med den
enskildes samtycke. Det bor understrykas att frivilligheten mdste vara
reell. Grundlagsskyddet far inte kringgas genom att myndigheten ge-
nom ett hotfullt upptrddande eller genom antydningar om att den en-
skilde dr tvungen att oppna sitt hem for ett besok formdr vederborande
att horsamma en sadan begdran”.

JO har dven uttalat sig gidllande oanmilda hembesdk: ”Principerna om
sjalvbestimmanderditt och integritet dr grundldggande for socialtjdins-
tens verksamhet. Utrymmet for att inom ramen for ett drende som ror
rdtt till ekonomiskt bistand gora oanmdlda hembesdk torde sdledes
vara mycket begrdnsat och bor kunna godtas endast i undantagsfall,
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t.ex. om socialtjinsten befarar att det foreligger en nddsituation. |
andra fall ska socialtjinsten, om den anser att det dr nédvindigt att
gora ett hembesdk, diskutera saken med den enskilde sd att denne far
mojlighet att ta stdillning till om han eller hon vill acceptera det intrdng
i hans eller hennes integritet som ett hembesdk otvivelaktigt utgor”.

Ekonomisk hallbarhet

Som framgétt i avsnittet ovan saknas laglig grund att infora obligato-
riska hembesok. Daremot kan hembesdk som metod inforas sé ldnge
man sikerstéller att de 4ger rum med den enskildes samtycke och end-
ast 1 de fall ddr man bedomer att det faktiskt behdvs. Det man dé be-
hover ta med i berdkningen ir att ett 6kat antal hembesok runt om i
kommunen kommer att krdva utdkade resurser i form av personal och
ett 6kat resande men med tveksamma resultat. Man kommer sannolikt
inte att kunna minska bistandskostnaderna pa ett sddant sétt som det
beskrivs att man gjort i t.ex. Sundbyberg. De som har ndgot att dolja
kommer troligen inte att ge sitt samtycke till hembesok.

Social hallbarhet

Forvaltningen arbetar idag med hembesdk som en metod bland andra.
Man gor hembesdk nér s& bedoms lampligt, t.ex. vid ansdkan om hem-
utrustning, mobler m.m. Vid oklarheter kring om den som soker for-
sOrjningsstod bor pd en adress eller om det forekommer uppgifter att
aven andra bor pé adressen genomfors ocksa hembesok. Det finns idag
med andra ord alltid ndgon form av anledning till hembesdk, inte som
ett obligatoriskt krav, och man arbetar med samtycke som grund for
besoken.

Overliggning
Annika Backstrom, stabschef, redovisar drendet.

Thomas Burman (M) stéller en fraga om forvaltningen i nértid har gjort
ndgon lokalbehovsanalys samt yrkar pa foljande attsats: att forvalt-
ningen utreder hur hembesok som arbetssdtt kan inforas i Sundsvalls
kommun inom lagens ramar och i enlighet med det arbetssditt som re-
dan inforts i Solna och i Sundbyberg.

Med attsatsen medfoljer foljande kommentar: Vi kdnner att motionen
inte utretts i enlighet med vad som kan anses korrekt for en motion
inskickad av ett parti invalt i fullmdktige. Huruvida fragan ska utredas
eller inte dr borde inte vara en politisk fraga. Om detta ddremot ska
inforas, vilket alla partier fdr ta stillning till efter utredning, dr ddre-
mot en politisk frdaga”.
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Marcus Hellstrom (L) bifaller Thomas Burmans (M) yrkande, och yr-
kar bifall till motionen.

Erfan Kakahani (V) yrkar avslag pd Thomas Burmans (M) tilldggatt-
sats samt yrkar pa foljande attsatser:

att foresld kommunfullmaktige att avsla motionen, samt
att dverldmna svaret pa motionen till kommunstyrelsekontoret for vi-
dare handldggning.

Sanna Jonsson (C), Ulla Nisman (S), Emir Ozcelik (SD) och Lena
Nordin (KD) bifaller Erfan Kakahanis (V) yrkanden.

Beslutsgang

Ordforanden finner att det finns tvéa forslag till beslut, dels Thomas
Burmans (M) och Marcus Hellstroms (L) bifallsyrkande till motionen
och dels Erfan Kakahani (V) med fleras avslagsyrkande pd motionen
samt att motionen dverlamnas till kommunstyrelsekontoret for vidare
handldggning. Ordforanden stiller dessa forslag mot varandra och fin-
ner att nimnden beslutar enligt Erfan Kakahani (V) med fleras forslag.

Reservation
Thomas Burman (M) och Marcus Hellstrom (L) reserverar sig mot be-
slutet.

Beslutsunderlag
Protokoll IAN:s arbetsutskott 2022-05-04, § 66.
Tjéansteskrivelse med bilaga, 2022-04-27.
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§ 113 Aterrapport gillande ordférandeférslag om
utbyte av information 6ver myndighetsgranser
(IAN-2022-00022)

Beslut
Namnden beslutar

att godkédnna rapporten och anta den som sin egen, samt

att 6verlamna rapporten till kommunstyrelsens plan- och utvecklings-
utskott enligt uppdrag fran kommunfullméktige.

Arendet

Kommunfullméktige beslutade 2021-12-20 att ge Individ- och arbets-
marknadsndmnden tvd uppdrag avseende utbyte av information dver
myndighetsgrinser. Dels omfattade uppdraget att 1 dialog med polisen
ta fram riktlinjer och ett systematiskt arbetssétt for att mojliggora for
utbyte av information 1 syfte att forebygga brott av unga personer un-
der 21 &r. Dels handlade uppdraget om att i samverkan med barn- och
utbildningsndmnden och kultur- och fritidsndmnden ta fram rutiner for
hur vi i storre utstrdckning @n idag kan soka samtycke fran virdnads-
havare och barn for att dela information 6ver myndighetsgrinser.

Bakgrund

Plan- och utvecklingsutskottets ordforande, Niklas Sdwén (S), fore-
slog att Kommunfullmiktige skulle ge Individ- och arbetsmarknads-
ndmnden med flera i uppdrag att skapa forutsattningar for fler verktyg
till forsta linjens socialtjanst, vilket dr en central del av Sundsvalls
kommuns brottsforebyggande arbete. Forutséittningarna som var i fo-
kus var utbyte av information 6ver myndighetsgrénser.

Uppdragens genomférande

Sedan uppdraget gavs till Individ- och arbetsmarknadsndmnden har
det till tre av de fyra geografiska teamen inom barn, unga och familj
kopplats en omradespolis, en ungdomsutredare fran polisen och en fal-
tare frdn KoF. De team som péborjat samarbetet dr Bredsand, Nacksta
och Skonsberg. Ljustadalen har for ndrvarande inte involverats dd man
inte bedomt att samma behov finns dér varfor fokus valts att laggas pa
den andra tre.

Teamen triffas kontinuerligt tillsammans med polis och féltare. Initialt
fokuserade man mycket pé att ldra kéinna varandra och varandras verk-
sambheter, diskuterade Aur samverkan skulle se ut, forvintningar pa
varandra etc. Man resonerade d&ven om de olika geografiska omradenas
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problem, tillgangar och behov. Ur detta formades déarefter nédrmare
samverkan 1 lite olika utformning beroende pa vad omradets behov be-
domdes vara. I samtliga team Oppnades dock upp for samverkan, att
bjuda in varandra till méten, ta hjilp av varandras professioner i dren-
den sé langt man hade samtycke till det mm. Exempel pa samverkans-
aktiviteter dr gemensamma informationstillféllen till fordldrar i det
geografiska omrédet, involverat polisen mer i1 det individuella arbetet
med unga samt som referent i padgaende utredningar, socialsekreterare
har 1 storre omfattning deltagit vid polisforhor av unga. Samverkan har
lett till att man nu har kortare kontaktvigar till varandra mellan myn-
digheterna, man delar samma omradesbild och man &r informerad om
vad som hdnder lokalt och som kan paverka arbetet.

Forvaltningen har dven tillsammans med foretradare for barn- och ut-
bildning samt kultur och fritid resonerat om hur informationsutbyte
mellan forvaltningarna skulle kunna underléttas genom att arbeta med
samtycke fran vardnadshavare. P4 Individ- och arbetsmarknadsfor-
valtningens initiativ foreslogs och arrangerades en informationstraff
om SSPF ddr samtliga aktorer bjods in att delta. SSPF stdr for Skola —
Socialtjanst — Polis — Fritid och dr en samverkansform med syftet att
verka brottsforebyggande. Den innefattar operativ samverkan runt in-
divider i riskzon och mojligheten att dela information mellan aktorerna
bygger pa samtycke fran vardnadshavare. Samtliga samverkansaktorer
har stéllt sig positiva till SSPF som arbetsmetod och vill inga i denna.
Nu kommer vi att pdbdrja arbetet med att forma vér lokala anpassning
till metoden som utgar ifran vara behov, prioriteringar och resurser.

Overliggning
Annika Backstrom redovisar kort drendet.

Beslutsunderlag
Protokoll IAN:s arbetsutskott 2022-05-04, § 67.
Tjansteskrivelse med bilagor, 2022-05-05.
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§ 114Redovisning av ej verkstallda beslut LSS,
kvartal 1 2022
(IAN-2022-00005)

Beslut
Namnden beslutar

att godkdnna redovisningen av ej verkstéllda beslut enligt LSS for
forsta kvartalet ar 2022, samt

att 6verlamna rapporten till kommunfullméktige och kommunens re-
visorer.

Arendet

Kommunerna dr skyldiga att rapportera beslut enligt lag (1993:387)
om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) som inte dr
verkstillda inom tre manader fran beslutsdatum alternativt beslut som
verkstillts men sedan avbrutits och inte verkstéllts inom tre manader
fran avbrottsdatum.

Rapporten gors till Inspektionen for vard och omsorg (IVO) varje
kvartal och ska ocksa ldmnas till kommunfullmiktige och revisorerna.
Vid rapporteringen av ej verkstéllda beslut redovisas samtidigt de gyn-
nande beslut som fanns med som ej verkstillda vid foregédende kvartal
men som har verkstillts sedan dess.

For forsta kvartalet dr 2022 ldmnas rapport till kommunfullméktige
och kommunens revisorer. Nimnden redovisar totalt 21 ej verkstéllda
beslut inom daglig verksamhet for forsta kvartalet 2022 enligt LSS.
Totalt omfattas 14 méin och 7 kvinnor. Under forsta kvartalet ar 2022
har ett beslut avslutats utan verkstéllighet och fem beslut verkstallts
som rapporterades som ej verkstéllda fjarde kvartalet ar 2021.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse med bilaga, 2022-04-29.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 115Redovisning ej verkstallda beslut enligt Soci-
altjanstlagen, kvartal 1 2022
(IAN-2022-00006)

Beslut
Namnden beslutar

att godkidnna redovisningen av ej verkstéllda beslut enligt socialtjénst-
lagen for forsta kvartalet 2022 och dverldmna rapporten till kommun-
fullméktige och kommunens revisorer.

Arendet

Kommunerna dr skyldiga att rapportera beslut enligt socialtjdnstlagen
som inte dr verkstéillda inom tre ménader fran beslutsdatum alternativt
beslut som verkstillts men sedan avbrutits och inte verkstillts inom tre
manader frdn avbrottsdatum. Rapporten gors till Inspektionen for vard
och omsorg (IVO) varje kvartal och ska ocksa lamnas till kommun-
fullméktige och kommunens revisorer. For forsta kvartalet ar 2022
lamnas bifogad rapport till kommunfullmiktige och kommunens revi-
sorer.

Namnden redovisade totalt 17 stycken ej verkstillda beslut for forsta
kvartalet 2022 enligt Socialtjdnstlagen. Totalt omfattas 14 mén och 3
kvinnor. Av de 17 beslut som inte verkstéllts kvartal 1 avser 4 beslut
dagverksambhet, 1 beslut bostad med sdrskild service, 1 beslut stodbo-
ende, 3 beslut kontaktfamilj, 1 beslut kontaktperson, 3 beslut bostad
SoL, 2 beslut 0ppenvardsinsats SoL och 2 beslut behandlingshem.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse med bilaga, 2022-04-22.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 116 Redovisning av delegationsbeslut samt an-
malningsarenden, maj 2022
(IAN-2022-00016)

Beslut
Namnden beslutar

att godkdnna redovisningen av delegationsbeslut och anmélningséren-
den.

Arendet
Foljande delegationsbeslut och anmélningsédrenden redovisas.

Beslut Delegationsnummer
Lonebeslut, som fattats under ti- | 95/2022 — 121/2022
den 2022-04-01 — 2022-04-27

Anmadlningsérenden
Hirnoésands folkhogskola
- Beslut, 2022-04-29, om upphdrande av SFI-undervisning.

Kommunforbundet Visternorrland
- Rapport, socialtjdnstens samverkans- och Stodstrukturer.

Lansstyrelsen Viasternorrland
- Meddelande, 2022-05-09. Ny lag om tobaksfria nikotinprodukter.

Inspektionen for vard och omsorg

- Beslut, 2022-03-18, om &ndring av tillstaind, Vésternorrland Ut-
veckling & Omvérdnad AB.

- Beslut, 2022-05-04. Begdran om yttrande géllande tillsyn av Fréls-
ningsarméns stodboende Klippangarden.

Kommunstyrelsen

- Protokoll 2022-04-11, § 84. Revidering av riktlinjen for Sundsvalls
kommun avseende mutor och andra otillborliga formaner

- Protokoll 2022-04-11, § 86. Kompetensforsorjningsplan Sundsvalls
kommun 2022-2024.

- Protokoll 2022-04-11, § 89. Genomforande av uppdrag Minskad
klimatpaverkan.

Kommunfullméktige
- Protokoll 2022-04-25, § 86. Valarenden.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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- Protokoll 2022-04-25, § 89. Revidering av Bestimmelser om arvo-
den och ersittningar till fortroendevalda och personer med fortro-
endeuppdrag.

- Protokoll 2022-04-25, § 93. Motion (M) angdende en individbase-
rad integrationsplan och integrationsplikt i Sundsvall.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse med bilaga, 2022-05-10.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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§ 117 Ovrigt

(IAN-2022-00002)

Arendet

Forvaltningen har fétt ett medskick frén Oskar Brusell (M) om det har
gjorts ndgon lokalbehovsanalys. Denise Wallén svarar att forvalt-
ningen tog beslutet under hosten 2021 att inte foreta en lokalbehovsa-
nalys, men en sédan analys kommer att goras nér det blir aktuellt.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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