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Protokollet omfattar §§ 37-45

Justeras
Mikael Westin Patrik Jonsson
Ordforande Sekreterare

Polina Janson Larsson
Justerare

Bevis/anslag

Protokollet &r justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag
pa Sundsvalls kommuns digitala anslagstavla.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Godkannande av dagordning och justering

Upprop genomfors och dagordning godkénns med foljande tillagg
§ 45 Namndinitiativ Sverigedemokraterna — Utredning betrdffande
avgiftshantering i forhdllande till utford tid alternativt schablontid.

Utover ordforande ska Polina Janson Larsson justera dagens
protokoll. Erséttare dr Kevin Sahlin.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



Sammantradesprotokoll

Sundsvalls
kO m m u n Sammantradesdatum Sida
Vard- och omsorgsnimnden 2022-04-27 4

§ 37 Vard- och omsorgsnamndens formiddag
(VON-2022-00007-30)

Arendet

Therese Flodin, jurist, informerar muntligt om sekretess.

Vad innebér sekretess?

Vilka uppgifter ar sekretessbelagda?
Sekretessgrianser

Inre sekretess

Forvaring av handlingar

Om du rojer sekretessbelagda uppgifter

Marie Lissdng, forvaltningsdirektor, Veronica Von Fielitz, controller
och Anette Stdby ekonomichef redovisar muntligt kring tidmétning
utford tid inom hemtjénst och genomlysningen av hemtjinst och
phoniro-test.

e Verksamhetsvolymer — Utveckling av hemtjénsttagare,
timmar och kostnader

e Test utford tid — Egen regi varen 2021 och Extern regi varen
2022

e Ersittningssystem - Ersdttningsmodell och ersittningsniva
e Jamforelser — Insatser, kostnader och kvalitet

Beslutsunderlag

e Tjinsteskrivelse - VON-2022-00007-30 - Vérd- och
omsorgsnamndens formiddag

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 38 Information fran forvaltningen
(VON-2022-00007-29)

Arendet
Marie Lissdng, forvaltningsdirektor informerar muntligt om:

e Hur bemanningen med sommarvikarier ska kunna sékerstéllas.
Saknas i dagsldget 200 vikarier. Erbjudande f6r ordinarie
personal att skjuta pa sin semester mot ersittning finns.

e Upphandling, aktivitetshandledare. Upphandlingen é&r klar, tvé
anbud inkom, Ankis guldkant samt Drakstaden. Drakstadens
anbud antogs.

e Aktuell ko till SABO ildre, soma och demens.

Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse - VON-2022-00007-29 - Information fran
forvaltningen

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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§ 39 Manadsrapport mars 2022 Vard- och
omsorgsnamnden

(VON-2022-00055-11)

Beslut

Vard- och omsorgsnamnden beslutar:

att godkdnna manadsrapport mars 2022 for vard- och
omsorgsnamnden

Arendet

Vard- och omsorgsndamnden redovisar for perioden januari-mars
2022 en avvikelse mot budget med — 14,0 miljoner kronor (Mkr),
jamfort med

- 69,5 miljoner kronor motsvarande period féregaende ar.

Jamfort med foregaende manad redovisas en resultatforbattring om
13 miljoner kronor.

Mkr

—Resultat 2021 VON —Resultat 2020 VON Resultat 2022 VON

160

180

Forvaltningens preliminidra bedomning ar fortsatt att en ekonomi 1
balans ar mojlig att uppna med ett + O resultat mot budget vid arets
slut. For ar 2021 redovisades ett positivt resultat mot budget med 1,6
miljoner kronor.

Ett intensifierat arbete pagar vidare inom forvaltningen med
verkstdllighet av beslutade samt ytterligare atgarder for att sakerstilla
Utdragsbestyrkande

Justerandes signatur
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en stabil och langsiktigt héllbar ekonomi i balans. Forvaltningen
konstaterar dock bade mojligheter och utmaningar i det pdgaende
arbetet.

Overldggning
Ordforande finner att det finns ett forslag till beslut och det ar
forvaltningens och finner att nimnden beslutar enligt detta.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse - VON-2022-00055-11 - Ménadsrapport mars
2022 Vard- och omsorgsnimnden
e Bilaga Ménadsrapport VON mars 2022

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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§ 40 Svar pa revisionsrapport - Grundlaggande
granskning VON
(VON-2022-00027-5)

Beslut

Vérd- och omsorgsnimnden beslutar:

att godkénna forvaltningens svar med synpunkter pa de slutsatser
som finns redovisade i rapporten avseende vard- och
omsorgsnamnden,

att overldmna svaret till kommunens revisorer.

Arendet

KPMG har pé& uppdrag av kommunens revisorer genomfort en
grundlidggande granskning for att beddma om ndmnden har skapat
forutséttningar for tillrdcklig styrning, uppfoljning och kontroll av
verksamheten. Revisionen oOnskar att viard- och omsorgsndmnden
lamnar synpunkter pa de slutsatser som finns redovisade 1 rapporten.
senast den 2 maj 2022. Av svaret bor det framga vilka eventuella
atgirder som ska vidtas och nér de berdknas vara genomforda.

Revisorernas sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte
ar att ndmnden bor se 6ver arbetet med malstyrning och uppféljning
1 syfte att konkretisera och effektivisera bidragen till dvergripande
maluppfyllelse. Vidare anser revisorerna att nimnden bor fortsétta
arbeta aktivt for att na en budget i balans samt se 6ver arbetet med
intern kontroll.

Avseende revisorernas grundldggande granskning for att bedoma om
ndamnden har skapat forutsattningar for tillracklig styrning, uppfoljning
och kontroll av verksamheten ldmnar forvaltningen f6ljande svar. I
svaren framgar dven vilka eventuella atgérder som vidtas och ndr de
berdknas vara genomforda avseende foljande rekommendationer:

1-2. Konkretisera arbetet med malstyrning och uppféljning
samt vidta maluppfyllande atgarder

e KPMG anser att nimnden bor utforma egna ndmndmal
kopplade till fullméktiges Overgripande mal, inte enbart
faststdlla 6vergripande onskade effekter som egna mal.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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e Vidare anser revisorerna att nimnden bor folja upp samtliga
mal samt vidta maluppfyllande atgirder vid identifierade
avvikelser 1 syfte att sékerstélla bidraget till Gvergripande
maluppfyllelse. Malen som {6ljs upp bor &dven vara
konsekventa med mélen som faststillts i verksamhetsplanen.

Vérd- och omsorgsndmnden beslutade 2021-11-24 § 103 (VON-2021-
00175) om verksamhetsplan for ar 2022. 1 arbetet med
verksamhetsplanen har forvaltningen konstaterat ett behov av
utvecklingsarbete enligt intentionerna i revisorernas bedémningar.

Till sju av kommunfullméktiges mal finns kopplade elva namndmal. I
verksamhetsplanen beskrivs det hur de kommer att f6ljas upp for att

sdkerstédlla maluppfyllelse dér indikatorer och aktiviteter tagits fram.

Kommunfullmiktiges mal med tillhorande nimndsmal:

1. Huvudprioritering: De sociala skillnaderna i levnadsvillkor
mellan sundsvallsborna, savél kvinnor som mén, ska utjimnas.

Nimndsmal: Medverka till att mélsittningarna i "program for social
hallbarhet" uppnas.

2. En trygg vard och omsorg: Alla kvinnor och mén 1 Sundsvall
som har behov erbjuds en dldreomsorg av hog kvalitet.

Niamndsmal: Namnden ska verka for att alla medborgare i Sundsvall
som har behov av insatser fran vard och omsorgsforvaltningen kan
leva och bo sjdlvstindigt, upplever delaktighet, dr trygga och sdkra
samt erbjuds en aktiv och meningsfull tillvaro.

Niamndsmal: Namnden ska verka for att anvinda digitaliseringens
mojligheter for att forbéttra kvaliteten och 6ka tryggheten for personer
som &r i1 forvaltningens verksamheter.

3. Ett Sundsvall som véxer: Sysselsittningen ska oka bland
kvinnor och méin i Sundsvall.
Niamndsmal: Namnden ska bidra till 6kad sysselséttningsgrad for
personer med funktionsnedséttning.

Naimndsmal: Nimnden ska verka for att 0ka andel anstillda med
heltidssysselsittning.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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4. Ett hallbart Sundsvall: Ar 2030 ska Sundsvall vara en
klimatneutral kommun. Med detta avses Sundsvalls kommun
som geografisk yta.

Niamndsmal: Forvaltningens avfall ska minska. De farliga
kemikalierna
ska fasas ut.

5. En kommunorganisation i framkant: Sundsvalls kommun har
god formaga att tillgodose kompetensforsorjning pa kort och lang sikt.

Niamndsmal: Nimnden har arbetat fram kompetensforsorjningsplan
ar 2022, for perioden ar 2023-2030.

Namndsmal: Namnden ska stirka och renodla underskoterskerollen.

6. En kommunorganisation i framkant: Sundsvalls kommun
bedriver ett systematiskt arbete inom arbetsmiljo, hélsa och
jamstilldhet samt méngtald som leder till minskad sjukfrédnvaro.

Niamndsmal: Ndmndens sjukfranvaro bland kvinnor och mén ar som
hogst 7,9 procent.

7. Arets resultat ska vara positivt.

Nimndsmal: Nimnden ska ha en stabil ekonomi i1 balans med
langsiktig hallbarhet.

Niamndsmal: Namnden ska verka for en hog effektivitet dir bade
resurser och kvalitet vigs in.

I verksamhetsplanen redovisas framgangsfaktorer for att nd dessa
malséttningar, indikatorer for uppfoljning, atgirdsplan samt vilka
externa och interna samverkan som krévs.

3. Fortsatta aktivt arbete med atgardsplanen i syfte att na
en budget i balans

e KPGM konstaterar att atgdrdsplanen har inneburit goda
effekter for nidmndens ekonomi. Revisorerna anser det
fortséttningsvis viktigt att ndmnden fortsitter arbeta aktivt med
atgardsplanen for att nd en budget i1 balans.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Av vérd- och omsorgsndmndens arsrapport for ar 2021 framgar
foljande:

Vard- och omsorgsndmnden redovisar for ar 2021 ett positivt resultat
om 1,6 miljonerkronor (Mkr) vilket innebdr en ekonomi och
verksamhet 1 balans for aret. Den ingdende ekonomiska obalansen att
hantera baserat pa bokslut 2020 uppgick till - 89,3 miljoner kronor
vilken har hdmtats igen 1 sin helhet under éret.

Vérd- och omsorgsnimnden beslutade 2020-11-18 § 130 om en
uppdaterad och reviderad atgirdsplan for perioden 2021-2023 vilken
omfattar atgirder om 145 miljoner kronor. Atgirdsplanen har, lika
som for 2020-ars atgirdsplan, fortsatt ett stérre inslag av strategiska
atgirder jamfort med tidigare ars atgirdsplaner. For att sédkerstélla
tillracklig ekonomisk effekt har atgardsforslag lagts med en hogre
berdknad ekonomisk effekt jamfort med den bedomda ingdende
ekonomiska obalansen for ar 2021. Bokslutet for ar 2020 uppgick till
ett negativt resultat om - 89,3 miljoner kronor. I anslutning till beslutet
om atgérdsplanen fick forvaltningen i uppdrag att arbeta vidare med
ytterligare atgirder for kostnadssidnkningar under ar 2021 och
aterrapportera kontinuerligt till ndmnden 1 samband med behandling
av méanadsrapporter.

Atgirdsplanens malsittning for &r 2021 4r en ekonomisk effekt om 67
miljoner kronor samt mdjliggdr en ekonomi i balans for ar 2022.
Némnden redovisar under aret en resultatforbittring om totalt 90,9
miljoner kronor, vilket innebér att en ekonomi i1 balans kunnat uppnas
redan under &r 2021 med ett positivt resultat for aret om 1,6 miljoner
kronor.

Den ekonomiska mélsdttningen i atgdrdsplanen &r helt uppnadd vad
giller Ndmnd, ledning och verksamhetsstod, Operativa och strategiska
atgirder inom dldreomsorgen samt Myndighet med anpassning av
insatser. Avseende dtgirder inom omsorgen om funktionshindrade
redovisas en resultatférsdmring om netto 9,3 miljoner kronor jamfort
med foregdende ér.

Ett intensifierat arbetet pagar vidare inom forvaltningen med
verkstéllighet av beslutade samt ytterligare atgéarder for att sékerstilla
en stabil och langsiktigt hallbar ekonomi 1 balans och dér 1 synnerhet
inom omradet omsorg om funktionshindrade infor ar 2022.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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4. Sikerstalla att atgarder vidtas och foljs upp vid
identifierade avvikelser i intern kontrollen

e KPMG konstaterar att ndmnden tagit fram forslag till
forbattrande atgérder och att en del av dessa har inforts.
Revisorerna anser att nimnden bor sdkerstélla att samtliga
nodvindiga atgirder genomfors samt att de upprétthalls och
l6pande f6ljs upp.

Vérd- och omsorgsndmnden beslutade 2022-01-26 § 3 (VON-2022-
00024-2) om fyra internkontrollpunkter for &r 2022:

1. Myndighetsbeslut fattas och verkstalls i tid.

2. Forvaltningen har tydliga riktlinjer och upphandlar korrekta,
rattssdkra avtal/tillstandsgivningar.

3. Vard- och omsorgstagare i LSS-bostad ska f& samma tillgang
till tandlédkarbesok och undersokningar som exempelvis
hilsoundersokningar och cellprovskontroller.

4. Forvaltningen har en genomforandeplan for dldre pé sérskild
boende, samt gor uppfoljningar av behovet

Kontrollmoment, - ansvarig och — metod finns dokumenterat dir
rapportering med uppfoljning redovisas i anslutning till
delarsrapporterna efter april och augusti samt i december infor
arsbokslutet.

Overliggning

Ordf6rande finner att det finns ett forslag till beslut och det r
forvaltningens och finner att ndmnden beslutar enligt detta.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse - VON-2022-00027-5 - Svar pa revisionsrapport
- Grundldggande granskning VON
¢ Bilaga Grundldggande granskning VON.pdf

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 41 Svar pa revisionsrapport, Granskning av
arendeprocess
(VON-2021-00192-6)

Beslut
Vérd- och omsorgsnimnden beslutar:

att anta forvaltningens yttrande som sitt eget, samt

att overldmna yttrandet till kommunrevisionen.

Arendet

Revisionsbyran KPMG har av Sundsvalls kommuns revisorer fétt i
uppdrag att granska den politiska drendeprocessen i kommunen.
Syftet med granskningen &r att bedoma om den politiska
drendeprocessen inom kommunen dr &ndamaélsenlig.

Revisionen 6nskar att kommunstyrelsen och samtliga ndmnder
lamnar synpunkter pa de slutsatser som finns redovisade i rapporten.

Overldggning

Ordforande finner att det finns ett forslag till beslut och det ar
arbetsutskottets, nimnden beslutar enligt detta.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse - VON-2021-00192-6 - Svar pa revisionsrapport,
Granskning av drendeprocess

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 42 Remissvar Strategi for en hallbar digital
utveckling
(VON-2022-00085-6)

Beslut

Vérd- och omsorgsnimnden beslutar:

att godkédnna forvaltningens svar pa remiss avseende Strategi for en
héllbar digital utveckling och dverldmna det till Kommunstyrelsen

Reservation

Kevin Sahlin (SD)

Elsa Weiss (M)

Johan Briannstrom (L)
Polina Janson Larsson (KD)

Protokollsanteckning

Johan Nikula (S)

Arendet

Strategin for en héllbar digital utveckling i Sundsvalls
kommunkoncern ska vara véagledande och skapa forutséttningar for
en sammanhallen digitalisering och kommunens digitala utveckling 1
koncernen fram till 2030. Kommunstyrelsen vill ha Vard- och
omsorgsnamndens synpunkter pa strategin som helhet med sérskilt
fokus pé tre fragor:

1. Hur vil de strategiska omradena fangar namndens behov av
att langsiktigt utveckla verksamheten, eller om ndmnden
bedomer att ndgot saknas.

2. Hur ndgmnden ser pa situationen att kostnadsférdelningen
skiftar Over tid fran personella resurser i utbyte mot digitala
tjanster. Ser ndimnden risker och mojligheter 1 det.

3. Bedomer ndmnden att verksamheten har ritt forutsittningar
att tinka digitala insatser som ett forsta alternativ vid
utveckling av verksamheten.

Overliggning

Elsa Weiss (M) yrkar att forvaltningen kompletterar remissvaret
med en skrivelse dér teknikens sarbarhet tas 1 sarskilt beaktande med
hénsyn till dagens omvirldslédge.

Kevin Sahlin (SD), yrkar bifall till Moderaternas forslag

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Polina Janson Larsson (KD), yrkar i enighet med Moderaternas
forslag.

Johan Briannstrom (L), yrkar i enighet med Moderaternas forslag
Motet ajourneras kl. 13:57-14:10 f6r majoritetens dverlaggning
Johan Nikula (S) Yrkar bifall till férvaltningens forslag.

Ordférande finner att det finns tva forslag till beslut - forvaltningens
och Elsa Weiss (M) yrkande.

Ordforande stéller de tva forslagen mot varandra och finner att
ndamnden beslutar enligt forvaltningens forslag.

Protokollsanteckning

Johan Nikula (S) dnskar limna en protokollsanteckning, vilket
medges. "Majoriteten anser att moderaternas forslag redan ingér 1
forvaltningens processer.”

Beslutsunderlag

e Tjinsteskrivelse - VON-2022-00085-6 - Remissvar Strategi for
en héllbar digital utveckling
e Bilaga KS-2022-00108 Strategi for en hallbar digital utveckling

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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§ 43 Remissvar - Namndinitiativ SD, Ratten till
digitalt besok av aldre, Kommunens skyldighet att
tillhandahalla mojligheter till vardighet
(VON-2022-00083-5)

Beslut
Vérd- och omsorgsnimnden beslutar:

att forvaltningen tillgodoser moéjligheter for vard- och omsorgstagare
till digitalt besok med sina narstdende vid dldreboenden.

Arendet

Vid Namndens sammantrade den 23 februari 2022 § 24 beslutades att
arendet géllande ndmndinitiativ fran Sverigedemokraterna om rétten

till digitalt besok vid dldreboenden remitterades till forvaltningen for
beredning (VON-2022-00083-2).

Arendet avser forslag om alla individers ritt till digitalt besdk vid
Vérd- och omsorgsforvaltningens dldreboenden innebédrande att
forvaltningen ska tillhandahélla teknik och skapa forutséttningar for
detta.

Da alla dldreboenden inte haft wifi tillgédngligt har de tekniska
forutsittningarna varierat. Utbyggnadstakten av wifi har
forvaltningen inte haft mojlighet att paverka. I samband med
pandemin har forvaltningen dérfor erbjudit iPads for Skypemoten pé
dldreboenden. Samtliga enheter har tillgang till tekniken.

Overldggning
Kevin Sahlin (SD) Yrkar bifall till arbetsutskottets beslut.

Ordforande finner att det finns ett forslag till beslut och det ar
arbetsutskottets, nimnden beslutar enligt detta.

Beslutsunderlag

e Tjinsteskrivelse - VON-2022-00083-5 - Remissvar -
Némndinitiativ SD, Rétten till digitalt besok av éldre,
Kommunens skyldighet att tillhandahalla mojligheter till
virdighet

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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§ 44 Anmalan av delegationsbeslut - HR
(VON-2022-00004-13)

Beslut

Vérd- och omsorgsnimnden beslutar:

att godkédnna redovisningen av de delegationsbeslut som fortecknas i
protokoll

Arendet

Enligt 6 kap. 37 § kommunallagen far en namnd uppdra ét presidiet,
ett utskott, en ledamot eller ersittare i nimnden att pa nimndens
vagnar fatta beslut i ett visst drende eller en viss grupp av drenden.
En ndmnd far dven uppdra till en anstilld att besluta enligt 7 kap. 5-8
§§ kommunallagen. Véard- och omsorgsnimnden har dverlatit sin
beslutanderitt i enlighet med ndmndens delegationsordning.
Namnden har beslutat att anstdllningsbeslut som har fattats med stod
av delegation ska anmalas till nimnden.

Vid sammantrédet den 27 april 2022 anméls anstéillningsbeslut som
fattats med stod av delegation inom vard- och omsorgsforvaltningen
under perioden 2022-03-17 — 2022-04-12 med delegationsnummer
367-631/2022

Beslutsunderlag

e Tjinsteskrivelse - VON-2022-00004-13 - Anmalan av
delegationsbeslut - HR
e Bilaga Anmalan till Vard och omsorgsndmnden, 17 mar-12 apr,

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 45 Namndinitiativ (SD) Utredning betraffande
avgiftshantering i forhallande till utford tid
alternativt schablontid

(VON-2022-00105-2)

Beslut

Vérd- och omsorgsnimnden beslutar:
att avsld nimndinitiativet

Reservation

Polina Janson Larsson (KD)
Elsa Weiss (M)

Johan Briannstrém (L)
Kevin Sahlin (SD)

Arendet

Kevin Sahlin (SD) har vid dagens sammantréde vickt ett
ndmndinitiativ angédende Utredning betrédffande avgiftshantering i
forhallande till utford tid alternativt schablontid.

I initiativet foreslar Sverigedemokraterna vard-och omsorgsnimnden
besluta att uppdra till Vard- och omsorgsforvaltningen att genomfora
en utredning med for- och nackdelar mellan avgiftshantering
avseende utford tid eller insats/schablontid enligt initiativets
intentioner.

Overliggning

Kevin Sahlin (SD) yrkar bifall till nimndinitiativet

Mikael Westin (S) yrkar att nimndinitiativet skickas till
forvaltningen for beredning

Rolf Nordin (S) yrkar avslag pad nimndinitiativet

Mikael Westin (S) atertar sitt forsta yrkande och yrkar i stéllet bifall
till Rolf Nordins (S) forslag

Sammantrédet ajourneras kl. 14:27-14:34

Polina Janson Larsson (KD) yrkar bifall till beredning av
ndmndinitiativet.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Elsa Weiss (M), Johan Brannstrom (L), stiller sig bakom Polina
Janson Larssons (KD) yrkande.

Kevin Sahlin (SD) atertar sitt forsta yrkande och stéller sig bakom
Polina Janson Larssons (KD) yrkande.

Ordf6rande finner att det finns tva forslag till beslut, Polina Janson
Larssons (KD) och Rolf Nordins (S), forslagen stélls mot varandra
och ordforande finner att ndmnden beslutar enligt Rolf Nordins (S)
forslag.

Beslutsunderlag

e Tjinsteskrivelse - VON-2022-00105-2 - Namndinitiativ (SD)
Utredning betrdffande avgiftshantering i forhallande till utford tid
alternativt schablontid

e Bilaga Namndinitiativ (SD) Utredning betraffande

avgiftshantering i1 forhéllande till utford tid alternativt schablontid
2022-04-27

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande




